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PROGRAMA DE GOVERNANCA EM PRIVACIDADE
Implantacao da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD)
do Conselho Federal de Contabilidade

JUSTIFICATIVA

A Lei n.2 13.709, de 14 de agosto de 2018, que trata da Lei Geral de Protegcao de Dados
Pessoais (LGPD), dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais,
por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de
proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento
da personalidade da pessoa natural.

As normas gerais contidas na LGPD sao de interesse nacional e devem ser observadas pela
Unido, pelos estados, pelo Distrito Federal e pelos municipios. Por esse motivo, e considerando
a normatizacao dessa tematica no cenario mundial, o presente programa visa a adequagao
do CFC a Lei Geral de Protecao de Dados.

0 CFC tem compromisso com a seguranca das informacgoes e responsabilidade em adotar o
conjunto de regras e boas praticas de governanga para promover a cultura da privacidade
e da protecao de dados pessoais dos titulares da informacao no ambito dos Conselhos de
Contabilidade, por meio de publicagdes, seminarios, palestras, cursos, campanhas, entre
outras acOes para tratar desse tema.

OBJETIVO GERAL

Definir as diretrizes e regras gerais para o tratamento de dados pessoais no ambito do CFC,
a fim de proteger a privacidade de profissionais da contabilidade, organizag6es contabeis,
empregados, parceiros, fornecedores e sociedade, tendo como foco a gestao de dados
pessoais e a gestao de incidentes de Segurancga da Informagao no ambiente convencional
ou tecnolégico, em conformidade com a LGPD.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

Orientar as unidades organizacionais e os Conselhos de Contabilidade quanto a
adequacao e a aplicagao da LGPD;

Garantir que a privacidade e a protecdo de dados pessoais seja parte do cotidiano
das atividades e fungdes desempenhadas pelo CFC, de forma a proteger o titular da
informacao quanto ao processamento, ao tratamento e a livre circulagao de seus dados

pessoais; e

Elaborar politicas e planos de protegao de dados pessoais e privacidade do CFC.

META

Estruturar o CFC para assegurar a adequada conformidade a LGPD até 12 de agosto de 2021.

FONTE

Guias do governo federal. acesse -2'



https://www.gov.br/governodigital/pt-br/privacidade-e-seguranca/guias-e-modelos
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ETAPAS ETAPA 2 - Construcao e Execucgao

Construgao
e Execugao Construgao e execugao de marcas que protegem os direitos do cidadao em relacao a
privacidade da informagao.
° e e 1 Politicas e praticas para protegao da privacidade
Iniciacio e 2 Cultura de seguranga, protegao de dados e Privacy by Design
. Monitoramento o . - )
Planejamento 3 Relatério de Impacto a Protegao de Dados Pessoais (RIPD)
4 Politica de Privacidade e Politica de Seguranca da Informagao
ETAPA 1 - Iniciagao e Planejamento 5  Adequacao de clausulas contratuais
6 Termo de Uso
Compreensao de quais sao as primeiras informagoes e dados importantes que devem
ser conhecidos. © Entregaveis da Etapa 2:
1 Nomeacao do encarregado
) ) o . N.2 Item Entrega
2 Alinhamento de expectativas com a alta administracao - o
- - - — - = 1 Politica de Privacidade 15/4/2021
5 Analise da maturidade - diagnostico do atual estagio de adequagao a LGPD ) Politica de Cookies 15/4/2021
4 Analise e adogao de medidas de seguranca, inclusive diretrizes e cultura interna 3 Politica de Privacidade de Eventos 15/4/2021
5 Instituicao de _estrutura organizacional para governanca e gestao da protecao de 4 Politica de Controle de Acesso Logico 20/5/2021
dados pessoais
- . 5 Politica de Seguranca da Informacao 19/8/2021
6 Inventario de dados pessoais o -
6 Politica Interna de Protegcao de Dados 19/8/2021
7 Levantamento dos contratos relacionados a dados pessoais
P 7 Politica de Incidentes de Seguranga da Informagao 7/10/2021
2. 8 Politica de Notificaca 7/10/2021
© Entregaveis da Etapa 1: g7itica ce Motmeagan
9 Politica de Armazenamento de Dados Fisicos e Digitais 7/10/2021
N.2  Item Entrega 10 Termos e Condigoes de Uso 15/4/2021
1 Programa de Governanca em Privacidade (projeto) 15/6/2020 n Termo de Consentimento de Uso de Dados - funciondrios 3/2/2021
2 Plano de acao 15/6/2020 12 Termo de Consentimento de Uso de Dados - conselheiros 17/9/2021
3 Portaria que designa a Comissao de implantacao da LGPD 15/6/2020 13 Termo de Consentimento de Uso de Dados - terceirizados 8/9/2022
4 Portaria que designa o encarregado 25/11/2020 14 Termo de Compartilhamento de Dados sob Confidencialidade com os CRCs 19/5/2021
5 Portaria que cria o Comité de Segurancga da Informacao 29/3/2021 15 Termo de Compartilhamento de Dados sob Confidencialidade com 19/5/2021
) ) A Pessoa Juridica
6 Portaria que nomeia os membros do Comité de Segurancga da 29/3/2021
Informacao 16 Relatdrio de Impacto a Protegao de Dados Pessoais (RIPD) 1°/11/2022
7 Item LGPD no menu Governanga do site 18/12/2020 17 Plano de Comunicacao Interna sobre LGPD 28/4/2021
8 Reuniao com os gestores e colaboradores sobre a LGPD 20/7/2020 18 Plano de Treinamento e Desenvolvimento de Protecao de Dados 16/3/2021
9 Canal de interagao com o titular dos dados pessoais 18/12/2020 19 Planilha de riscos relacionados a LGPD 15/3/2021
10 Inventario de dados pessoais 5/5/2022
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Acompanhamento da conformidade a LGPD.

Indicadores de performance
Gestao de Incidentes

Andlise de resultados

N oW N -

Reporte de resultados

° Entregdveis da Etapa 3:

N.2  Item Entrega
1 Relatério com os resultados alcangados Mensal
2 Relatdrio de auditoria 31/8/2023
3 Resultado dos indicadores de desempenho 15/8/2022
4 Registro de incidentes de seguranga da informagao 2/6/2022
5 Relatdrio de andlise de riscos relacionados a LGPD 15/3/2021

Plano de Trabalho

Objetivo estratégico: 5 - Atuar como fator de protegdo da sociedade.
Programa: Suporte e apoio a atividades-fins.

Projeto: 5028 - Governanca da Informagao.

Subprojeto: 506 - Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD).
Responsavel: Presidéncia / Diretoria Executiva

Plano de acao
Detalhamento das acOes de cada etapa.

Paginas a seguir.
Atualizacao diaria.
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Desafios enfrentados

Os principais desafios foram o entendimento da legislagao especifica, a verificagao da forma
de colocar em pratica as diretrizes da LGPD, a adaptacao dos sistemas informatizados para
atendimento da lei, a sensibiliza¢cdo do corpo funcional do CFC e dos Conselhos Regionais,
a identificacdao do fluxo dos dados pessoais nos projetos executados pelas Unidades
Organizacionais (UOs) do CFC e a elaboragdo de normativos com a finalidade de adequacgao
a Lein.213.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (LGPD).

Envolvimento do corpo funcional

Diante da importancia do corpo funcional nesse tramite, os colaboradores foram inseridos
no processo desde o inicio, por meio de treinamentos, workshops, bate-papos, campanha
de comunicacao interna e entrevistas individuais para o levantamento e a identificacao dos
dados pessoais tratados em cada area, com o objetivo de construir um inventario completo
dos dados pessoais armazenados nas bases do CFC.

Mensuracgao dos resultados

O Comité Gestor de Privacidade e Protecao de Dados (CGPPD) do CFC, em 3 de maio de 2022,
aprovou indicadores de desempenho para monitorar os resultados do Programa de Governanga
em Privacidade. Foram utilizadas as sugestdes de indicadores do guia do governo federal,
com alteragdes de acordo com a realidade do CFC, e foram estabelecidos 5 indicadores com
apuragao semestral. A planilha de controle contém os campos: indicador, objetivo, férmula
do indicador, meta, fonte, frequéncia de apuracao, registros e responsavel. Os primeiros
resultados foram registrados em julho de 2022.

Conclusao

Com a conclusao dos documentos, o CFC finalizou as diretrizes e regras gerais para o tratamento
de dados pessoais no ambito da entidade, protegendo a privacidade de profissionais da
contabilidade, organizagoes contabeis, empregados, parceiros, fornecedores e sociedade, tendo
como foco a gestao de dados pessoais e a gestao de incidentes de seguranga da informagao no
ambiente convencional ou de tecnologia, em conformidade com a LGPD.

Aléem disso, o atendimento a LGPD trouxe um ambiente mais seguro ao CFC para tratar
os dados pessoais; dessa forma, o CFC conta com um corpo funcional mais capacitado e
consciente, e um parque tecnolégico mais atualizado e seguro.
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Etapa 1 - Iniciacao e Planejamento

N.2 Acao D'a t’a_de L] d? Responsavel Status Observacao
Inicio conclusao
2§Z'gunaaré%2qt‘;?e BRIz 7 U () EEeelaney & Portaria CFC n.2 149, de 15/6/2020; Portaria CFC n.2 168, de 13/7/2020; Portaria CFC n.2 230, de
1 [Ins:]ituigéo de e;strutura organizacional nara 4/6/2020  15/6/2020  Elys Tevania Concluido  3/9/2020; Portaria CFC n.2 50, de 9/3/2021; Portaria CFC n.2 138, de 28/5/2021; Portaria CFC n.2 260,
i . gamiz P : de 17/8/2021; Portaria CFC n.2 280, de 2/6/2022.
governanca e gestao da protecao de dados pessoais)
2 Conhecer a legislagao pertinente e correlata. 4/6/2020 24/7/2020 Comissao Concluido Normat.lvos FItadOS no‘PrOIeto ST o
Concluintes: todos os integrantes da Comissao.
Capacitar os integrantes da Comissao de Implantacao - - Cursos da ENAP de 10h e 15h.
E da Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD). AL ZRAZY  BEUTIEEED eI Concluintes: todos os integrantes da Comissao.
Elaborar programa (projeto) e plano de acao para Fabricia Andrade e - . L .
4 implantagdo da LGPD no ambito do Sistema CFC/CRC. 4/6/2020 15/6/2020 e vy S ——— Concluido  Projeto apresentado para a Comissao e aprovado por unanimidade.
e e NS G CanTEEh. ek 2020: 4/6, 8/6, 15/6, 23/6, 25/6, 30/6, 8/7,9/7,13/7,20/7, 23/7,18/8, 3/9, 10/11, 13/11, 18/12.
® as atividades e decisoes tomadas' com relagao a 4/6/2020 Continuo  Comissao Concluido PP AR AL s L URTS e s U s s B S A VPR e a8 o AR A s
TR 6B LEFD ¢ 18/6, 24/6, 28/6, 5/7,3/8, 9/8,13/8, 27/8,1°/9, 3/9, 8/9, 9/8,10/9, 27/9, 1°/10, 11/10, 3/12.
P ¢ ’ 2022: 8/3, 8/4, 3/5, 30/5, 23/6, 29/6 (2), 13/7, 27/7,5/9, 1¢/1.
Criar projeto no plano de trabalho, sob tutela da
g  Presidéncia e gestdo da Diretoria Executiva, denominado .o e »000  7/7/9000  Fabricia Andrade Concluido | Criados o Projeto 5028 e o Subprojeto 506 (LGPD). Agregados os subprojetos 503 (LAI) e
Governanga da Informagao, em que 505 (Ouvidoria).
serdo englobadas a LAI, a Ouvidoria e a LGPD.
Apresentar o programa/projeto e plano de agao ao
7 Presidente, ao Conselho Diretor e ao Plendrio do CFC. 3/7/2020 23/9/2020  Elys Tevania Concluido  Projeto aprovado por meio da Deliberagdo n.2 102, de 24 de setembro de 2020.
(Alinhamento de expectativas com a alta administragao)
Gestores do CFC: 10/7/2020 - 15h as 16h - 29 gestores.
Comunicar o processo de implantacao e adequagao a - o Empregados do CFC: 20/7/2020 - 10h30 as 11h30 - 100 funcionarios.
e LGPD no ambito do Sistema CFC/CRCs. iy SlUZ0n)  SemiEEy COrsED CRCs: 30/7/2020 - 14h as 15h45 - 63 participantes, entre diretores e funciondrios/colaboradores
dos CRCs.
Mapear 0s processos internos Nos quais ocorre o
9 tratamento de dados pessoais ou dados pessoais 3/9/2020 14/9/2020 Matheus Leite Concluido Envio de e-mail aos gestores do CFC, com prazo para 14/9/2020. Foram mapeados 184 processos.
sensiveis no ambito do CFC.
10 Deggnar_o encarregado - Data Protection Officer (DPO). 25/11/2020  25/11/2020 Elys Tevania Concluido  Portaria CFC n.2 328, de 25 de novembro de 2020. Encarregado: Elys Tevania Alves de Souza Carvalho.
(Nomeacao do Encarregado)
1 's?tce'“c'jgoc';gm eI e Eintl e E e T3 () 18/12/2020 18/12/2020  Fabricia Andrade Concluido  Link: https://cfc.org.br/lei-geral-de-protecao-de-dados-lgpd/
g \UIENEETEN R NEEED I T Hes 18/12/2020 18/12/2020  Elys Tevania Concluido  E-mail: dpo@cfc.org.br.
dados pessoais.
Realizar curso de capacitagao com certificagao para
Data Protection Officer (DPQ). Certificagdes: 1. EXIN
- Privacy and Data Protection Foundation; 2. EXIN - ; . 7 Carga horaria: 62 horas.
15 Information Security Foundation based on ISO IEC 27001; LTS AV WNETEAATRL 2 B SIIEIED Contratada: GVTECH Solugdes em Tecnologia da Informacao Ltda. ME
3. EXIN - Privacy and Data Protection Essentials;
4. EXIN - Privacy and Data Protection Practitioner
Criar o Comité de Seguranga da Informagao (CSI). ) 0 o n -
14 (Andlise e adocao de medidas de seguranca, inclusive 9/3/2021 29/3/2021  Elys Tevania Concluido ORI OE 8 ), G 28 U2 = U1 & DRI 5 SBEIrENE GE TG 30 60,

diretrizes e cultura interna)

Portaria CFC n.2 78, de 29/3/2021 - Nomeia 0os membros do Comité de Seguranca da Informagao do CFC.
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Etapa 1 - Iniciacao e Planejamento

N.2 Acao D'a t’a_de L] d? Responsavel Status Observacao
Inicio conclusao
fggg?aclf‘ﬁ{t“‘f;wx‘f’v”oos'gflog'\',’;'r'ﬁz‘é‘i’ i e 2021: indice da Adequacao & LGPD: 0.66 - Intermediario.
15 overnéncap-de-dadéi/dia r?ostico-dg-adep uacao- 3/5/2021 3/5/2021  Comissao Concluido Salvo em: J:\LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS - LGPD\202T\Diagnostico_adequacao.
g-l ol (Arifm al maturic?ade _dia nésticg e 2022: Indice da Adequagao a LGPD: 0,95 - Aprimorado. Salvo em: J:\LEI GERAL DE PROTECAQ DE
gre. mat 9 DADOS - LGPD\2022\Diagnostico_adequacao.
estagio de adequacao a LGPD)
Identificar o fluxo dos dados pessoais em cada setor
para criar um inventario de dados pessoais mantidos - - Envio de e-mail aos gestores do CFC no dia 16/3/2021, para preenchimento da planilha de
E pelas unidades organizacionais e sistemas de TI, com e V] TR DG identificagdo do fluxo dos dados pessoais. Prazo para retorno: até 26 de margo de 2021.
base em planilha da GDPR.
Promover série de debates por regido com os Conselhos Preparacao (Parte 1):
Regionais e com os funciondrios e colaboradores do CFC. Sul e Sudeste: 22/3/2021 - 143 participantes | Norte e Centro-Qeste: 25/3/2021 - 152 participantes
Capacitacdes realizadas por videoconferéncia e Nordeste: 26/3/2021 - 143 participantes | CFC: 9/4/2021 - 101 participantes
conduzidas pela diretora Elys, com a participacao dos Preparacao (Parte 2) - Segurancga da Informagao:
integrantes do Comité Gestor de Privacidade e Protecao Sul e Sudeste: 5/4/2021 - 128 participantes | Norte e Centro-Oeste: 31/3/2021 - 148 participantes
de Dados (CGPPD) do CFC. ) - Nordeste: 7/4/2021 - 128 participantes | CFC: 16/4/2021 - 108 participantes
17 Tema: Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (LGPD) 22/372021 J///202188Elysilevania Concluido Preparacao (Parte 3):
Mddulos: 1. Preparagao; 2. Organizagao; Sul e Sudeste: 11/5/2021 - 115 participantes | Norte e Centro-0Oeste: 12/5/2021 - 145 participantes
3. Implantagao; 4. Governanga; 5. Avaliagao Nordeste: 13/5/2021 - 120 participantes | CFC: 14/5/2021 - 102 participantes
PUblico-alvo: Diretores; DPOs; Gestores; Juridico; Organizacao:
Informatica; Administrativo; Gestao de pessoas (RH) Sul e Sudeste: 12/7/2021 - 140 participantes | Norte e Centro Oeste: 2/7/2021 - 130 participantes
Carga hordria: 4 horas (8h30 as 12h30) Nordeste: 30/6/2021 - 100 participantes | CFC: 9/7/2021 - 89 participantes
fp  UERIBIIET CO DI e AR ene A LEED e nmren  eemiess Concluido  Respostas salvas em: J:\LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS - LGPD\2021\Auditoria_TCU.
do Tribunal de Contas da Uniao.
Realizar levantamento e preencher planilha com o
R CENTE ClS COMIEES G0 CIEE CRUES PESERENS, oo manen  smmnm) Rl Concluido  Planilha salva em: J:\ADMINISTRATIVO.
(Levantamento dos contratos relacionados a dados
pessoais)
Criacao de planilha Unica para todos os projetos e subprojetos do CFC. Modelo do governo federal.
Preencher planilha para o registro das operagdes de Polyana Nascimento/ Agendadas reunides individuais de cada UO com a Comissao para preenchimento.
20  tratamento dos dados pessoais realizados pelo CFC. 14/5/2021 5/5/2022  Comissao / Concluido Envio de e-mail aos gestores do CFC, em 3/3/2022, encaminhando o “Termo de Responsabilidade e
(Inventério de dados pessoais) Denise Silva Compromisso”, para cumprimento da exigéncia estabelecida no art. 37 da LGPD.
101 projetos/subprojetos inventariados.
1 Aplicacao de Questionario Online de Cultura 2/8/2021 2/8/2021  Elys Tevania ot Prazo de retorno em 13/8/2021.

Organizacional a todos os colaboradores do CFC.

Relatério com o resultado entregue em junho/2022.

Etapa 2 - Construcao e Execucao

N.2 Acao D_a t’a_de e d? Responsavel Status Observacao
Inicio conclusao

Tarjar as informagoes pessoais que possam constar e NER @ Envio de e-mail ao Delic e Direx em 17/11/2020, com prazo para conclusao até o dia 17/12/2020.

1 nos contratos e convénios divulgados no Portal da 17/11/2020  17/12/2020 % Concluido  Envio de e-mail aos CRCS com orientagao, por meio de comunicado da Diretoria do CFC, no dia
A - Janaina Carvalho

Transparéncia em fungao LGPD. 8/12/2020.

Elaborar a Politica de Privacidade do CFC. (Politica de . ” Audiéncia restrita com CFC e CRCs, de 22/3 a 6/4/2021.
z Privacidade e Politica de Seguranca da Informagao) vz oz, e Conciuido Aprovada por meio da Deliberagao CFC n.2 16, de 15/4/2021. Material publicado no site do CFC.
3 Elaborar a Politica de Cookies do CFC. 9/3/2021  15/4/2021 Comissao Concluido ~ Audiencia restrita com CFC e CRCs de 22/3 & 6/4/2021

Aprovada por meio da Deliberagao CFC n.2 17, de 15/4/2021. Material publicado no site do CFC.
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Etapa 2 - Construcao e Execucao

N.2 Acao D.a t’a_de iz d? Responsavel Status Observacao
Inicio conclusao
4 Elaborar a Politica de Privacidade de Eventos do CFC. 9/3/2021 15/4/2021 Comissao Concluido Aprovada por meio da Deliberagao CFC n.2 18, de 15/4/2021. Material publicado no site do CFC.
. L - - Audiéncia restrita com CFC e CRCs, de 20/4 a 5/5/2021. Aprovada por meio da Resolugao CFC
]
5) Elaborar a Politica de Controle de Acesso Logico do CFC. 18/4/2021 20/5/2021 Comissao Concluido n.21625, de 20/5/2021. Material publicado no site do CFC.
Elaborar a Politica de Seguranga da Informagao do CFC. D .
o ] e A . Audiéncia restrita com CFC e CRCs, de 19 a 31/5/2021.
g I[Ezl:rl::cdéi]anamdade £ liHEE B SRUENER G e Iz BT BEnEmE Aprovada por meio da Resolugao CFC n.21.627, de 19/8/2021. Material publicado no site do CFC.
Elaborar a Politica Interna de Protecao de Dados do CFC. — P Audiéncia restrita com CFC e CRCs, de 17/6 a 16/7/2021.
U (Politicas e praticas para protecao da privacidade) e L U s Aprovada por meio da Resolugao CFC n.21.626, de 19/8/2021. Material publicado no site do CFC.
Elaborar a Politica de Incidentes de Seguranca da Elys Tevania e . Audiéncia restrita com o CFC e CRCs de 16 a 27/9/2021.
e Informacao do CFC. AR SN, Vanessa Motta DEETLED Aprovada por meio da Resolugao CFC n.2 1.633, de 7/10/2021. Material publicado no site do CFC.
. P L . Audiéncia restrita com o CFC e CRCs de 16 a 27/9/2021.
9 Elaborar a Politica de Notificacao do CFC. 24/6/2021 7/10/2021  Fabricia Andrade Concluido Aprovada por meio da Resolugao CFC n.21.634, de 7/10/2021. Material publicado no site do CFC.
Elaborar a Politica de Armazenamento de Dados Fisicos ; - Audiéncia restrita com o CFC e CRCs de 16 a 27/9/2021.
o e Digitais do CFC. et e DA JEEITE EEEE BOIEED Aprovada por meio da Resolugao CFC n.21.632, de 7/10/2021. Material publicado no site do CFC.
Elaborar Termos e Condigdes de Uso dos Sites, App e — P Audiéncia restrita com CFC e CRCs de 22/3 a 6/4/2021.
il Servigos do CFC. (Termo de Uso) Al (B T SIEIED Aprovada por meio da Deliberagao CFC n.2 16, de 15/4/2021. Material publicado no site do CFC.
12 Elabt_)rarl 0 Termo de Consentimento de Uso de Dados - 3/2/2021 3/2/2021 Bt Ve sl Envio Qe g-mall a todos os funcionarios para assinatura do Termo, consignado até o dia 15/2/2021,
funcionarios. data-limite para a entrega do documento ao Degep ou ao Depes.
Elaborar o Termo de Consentimento de Uso de Dados - Matheus Leite e p Audiéncia restrita com CFC e CRCs, de 20/8 a 6/9/2021.
B conselheiros. 24/8/2021  W/9/2021 pnise siiva Concluido Aprovado por meio da Portaria CFC n.2 300, de 17/9/2021. Material publicado no site do CFC.
16 féfsgiﬁzrazg‘:rmo de Consentimento de Usode Dados — 5, /65001 g/9/2022  Eunice Melo Concluido  Aprovado por meio da Portaria PRES CFC n.2 46, de 8/9/2022. Material publicado no site do CFC.
15 Elaborar o Termo de Consentimento para Cessao de 3/12/2021  16/12/2021 Rafaella Feliciano Concluido  Aprovado por meio da Portaria CFC n.2 373, de 16/12/2021. Material publicado no site do CFC.
Direito de Uso de Imagem.
Elaborar o Termo de Compartilhamento de Dados sob o - “ Audiéncia restrita com CFC e CRCs de 20/4 a 5/5/2021.
1 Confidencialidade com Pessoa Juridica. [R e 202 EoTiEsED ErE Aprovado por meio da Portaria CFC n.2 131, de 19/5/2021. Material publicado no site do CFC.
Elaborar o Termo de Compartilhamento de Dados sob A .
: o o o I P Audiéncia restrita com CFC e CRCs de 20/4 a 5/5/2021.
17 ggz{gﬁﬁgﬂgade B2 O3 LEEB NES T ETEIS £ e cd 2] EoTESEe EREEs Aprovado por meio da Portaria CFC n.2132, de 19/5/2021. Material publicado no site do CFC.
Elaborar o Relatdrio de Impacto a Protecao de Dados Elaborados os relatdrios de impacto dos projetos 2013 - Pessoal, Encargos e Beneficios e 3002 -
18 Pessoais (RIPD) do CFC. (Relatdrio de Impacto & 14/6/2021 1¢/11/2022  Stephanie Lacerda Concluido  Exame de Qualificagcao Técnica em que se verificou maior risco/probabilidade de ofensa aos direitos
Protecao de Dados Pessoais (RIPD) fundamentais do titular.
Revisar os contratos existentes no CFC e incluir as
19 cldusulas cont_rqtuals para envio e receblme_nto de 10/4/2021 20/12/2021 Eunice Melo Rl Todos 0s contratos existentes no CFC foram atuallzgdos com as claus'ulas para o tratamento de dados
dados pessoais junto a terceiros. (Adequacao de pessoais e 0s Novos contratos sao elaborados com inclusao das referidas clausulas.
clausulas contratuais)
FEVIEER B EETNIEE SIEENES TL & LT 5 Todos os convénios existentes no CFC foram atualizados com as cldusulas para o tratamento de
20  cldusulas para envio e recebimento de dados pessoais 18/4/2021 16/3/2022  Janaina Carvalho Concluido ) o - ) - pa P
. } dados pessoais e 0s novos convénios sao elaborados com inclusao das referidas clausulas.
junto a terceiros.
Identificar e adequar os niveis de permissoes de acesso .
21  asistemas e informagoes de acordo com o perfil e as Continuo Continuo Concluido  Trabalho realizado de forma continua pela equipe de TI.

atividades que cada usuario realiza.

Rogério Ribeiro
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Programa de Governanga em Privacidade - Implantacao da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) no CFC

Etapa 2 - Construcao e Execucao

N.2 Acao D'a t’a_de o] d? Responsavel Status Observacao
Inicio conclusao
2020: Reunides com a CCOM para tratar do plano de midia da LGPD: 24 e 29/7/2020. Envio de cards:
11/8 - Definigao; 13/8 - Conceito de Controlador e Operador; 18/8 - Tratamento de dados; 20/8 -
Tipos de dados; 1°/9 - Aplicagao; 10/9 - Ciclo de vida dos dados pessoais
2021: 28/4/2021 - aprovado Plano de Comunicagao, com logomarca, paleta de cores, tipografia e
Elaborar e executar Plano de Comunicagao Interna Rafaella Feliciano e aplicacao. Envio de cards: 21/5 - Conceito e pUblico-alvo; 28/5 - Controlador; 10/6 - Operador; 18/6
22 sobre LGPD. (Cultura de seguranca e protecao de dados  13/7/2020 Continuo Concluido - Guarda fisica de documentos; 12/7 - Descarte de midias; 22/7 - Dados sensiveis; 30/7 - Impressao
. . Vanessa Motta . . A a - | L
e Privacy by Design) de documentos; 20/8 - importancia da prote¢ao de dados; 26/8 - canal de comunicagao; 2/9 -
consentimento; 9/9 - bloqueio; 17/9 - eliminagao; 23/9 - descarte de midias
2022: 4/5 - conceito; 11/5 - aplicagao; 18/5 - tipos de dados; 25/5 - tratamento de dados; 1°/6 -
trabalhos realizados pelo CFC; 8/6 - localizagao dos normativos; 15/6 - direitos dos titulares (parte 1);
22/6 - direitos dos titulares (parte 2).
2021: Aprovado por meio da Portaria CFC n.2 65, de 16/3/2021. Publicado em: https://cfc.org.br/plano-
de-desenvolvimento-de-lideres/. Treinamentos da Enap; palestra “Boas Préticas de Seguranga da
Informacao”, em 3/3/2021, com 66 participantes; palestra “LGPD e a Comunicagao”, em 21/5/2021,
com 245 participantes.
2022: Aprovado por meio da Portaria CFC n.2 367, de 7/12/2021. Publicado em: https://cfc.org.br/
plano-de-desenvolvimento-de-lideres/
- Treinamento sobre Seguranca da Informagao:
1. (Tema: Privacidade) - 27/5 - 90 participantes
Elaborar e executar o Plano de Treinamento e 2. (Tema: Protecao de Dados) - 10/6 - 105 participantes
Desenvolvimento de Protecdo de Dados (PTDPD). . - L . 3. (Tema: Vazamento de Dados) - 24/6 - 100 participantes
% (Cultura de seguranca e protegao de dados e Privacy s oninue  ErsiE ek DG 4. (Tema: Senhas) - 1/7 - 92 participantes
by Design) 5. (Tema: Verificagdo em 2 Etapas) - 8/7 - 87 participantes
6. (Tema: Boatos) - 15/7 - 80 participantes
7. (Tema: Cédigos Maliciosos) - 22/7 - 84 participantes
8. (Tema: Redes) - 29/7 - 78 participantes
9. (Tema: Computadores) - 5/8 - 94 participantes
10. (Tema: Dispositivos Mdveis) - 9/9 - 89 participantes
1. (Tema: Backup) - 23/9 - 75 participantes
Webinar sobre Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais, em 2/8, por videoconferéncia, ao Conselho
Diretor e Lideres do CFC com 43 participantes.
; ) ; N , o o Preenchimento de planilha especifica com os riscos relacionados a LGPD.
24 Avaliar os riscos relacionados a LGPD. 15/3/2021 Continuo Fabricia Andrade Concluido 2021:15/3, 29/4: 2022: 12/7. 2/8.
Incluido no PG-001 - INFORMAGAO DOCUMENTADA o item 5.1, que versa sobre:
“511. Lei n®13.709 - Lei Geral de Protegao de Dados (LGPD): O fluxo dos dados pessoais/sensiveis,
Providenciar a atualizagao dos procedimentos da ISO as medidas de seguranca e privacidade, bem como se o tratamento de dados pessoais sensiveis
25 para inclusao do registro de fluxo dos dados, de forma a 8/3/2022 31/5/2022  Vanessa Motta Concluido  ocorrerd para o cumprimento de obrigacao legal ou regulatdria conforme evidenciados na planilha de
evidenciar o cumprimento da LGPD. Inventario de Dados Pessoais do CFC”.
Envio de e-mail a todos os funciondrios e colaboradores em 31/5/2022 comunicando sobre a
alteracao do procedimento.
Trabalho a ser realizado em conjunto com a Tl e as UOs responsaveis pelos sistemas e portais.
- Adaptagodes no Sistema de Ouvidoria e no e-SIC.
Adequar os sistemas, portais e sitios eletrdnicos para - Termo de aceite no pré-registro de profissionais em elaboragao (Coreg).
26 que o tratamento dos dados e o consentimento do 15/4/2021 Continuo Comissao Concluido - Politica de Privacidade e de Cookies (pop-up) implementados no Portal do CFC.

titular estejam em conformidade com a LGPD.

- Evolugao realizada no APP para adequagao a LGPD
- Adicionados os termos de aceite de politicas nos seguintes sites/sistemas: https://sistemas.cfc.
org.br/, Ouvidoria, Pagamentos, Exames, Voluntariado, e-SIC, CNPC, CNAI e Trabalhos.



https://cfc.org.br/plano-de-desenvolvimento-de-lideres/
https://cfc.org.br/plano-de-desenvolvimento-de-lideres/
https://cfc.org.br/plano-de-desenvolvimento-de-lideres/
https://cfc.org.br/plano-de-desenvolvimento-de-lideres/
https://sistemas.cfc.org.br/
https://sistemas.cfc.org.br/

‘ h ’ Programa de Governanga em Privacidade - Implantacao da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) no CFC

Etapa 3 - Monitoramento

N2 Fede Datade  Datade

inicio conclusio Responsavel Status Observacgao

Acompanhar a execugao das atividades das etapas Acompanhamento realizado por meio do monitoramento do plano de agao e reunides periddicas com

L anteriores. el el ABLEE L a equipe envolvida nos processos.
5/1/2021 - solicitagao das portarias da comissao e encarregado e criagao do item LGPD no menu
Governanga.
3/2/2021 - solicitagao de informagoes referentes a realizagao de reuniao com os gestores e
colaboradores do Regional sobre a LGPD.
Mar a Jul/2021: capacitagdes aos funcionarios e aos colaboradores do Sistema CFC/CRCs, divididas
em madulos e regides, totalizando 16h de curso para cada participante e 64h de treinamento
promovido pela encarregada pelo tratamento de dados pessoais (DPO) do CFC.
2 Acompanhar as tre_ltatl\./as e demandas dos CRCs 5/1/2021 e Elys Tevania SEh D 7/6/20,21 - envio do Prt_)grama de Governrimgf'a em Privacidade do CFC, plano de agao e controle de
relacionadas a aplicagao da LGPD. entregaveis para ser utilizado como referéncia.
18/6/2021 - envio de planilha para a realizagao do Inventario de Dados Pessoais (IDP).
Ago a Dez/2021 - reunides por videoconferéncia para tratar sobre governanga, integridade, gestao
de riscos e compliance dos CRCs.
12/3/2022 - criado o Setor de Gestao Estratégica dos CRCs (Segest), que visa a implementagao e ao
monitoramento de agdes para o atendimento a LGPD nos CRCs.
Abril a dezembro/2022: acompanhamento e apoio aos CRCs para cumprimento das trés etapas do
Programa.
Gerar relatérios com os resultados da implantagao da
LGPD para o Conselho Diretor, demostrando a evolugao . - ) . . .
3 das agdes e resultados alcancados. (Andlise de 4/6/2020 Mensal Elys Tevania Concluido  Pauta fixa das reunides mensais do Conselho Diretor.
resultados). (Reporte de resultados)
- - . . N . L - Preenchimento de planilha especifica com os riscos relacionados a LGPD.
4 Gerar relatorio de analise de riscos relacionados a LGPD.  8/3/2022 Continuo Fabricia Andrade Concluido 2021:15/3, 29/4; 2022: 12/7, 2/8. Atendido conforme item 24 da Etapa 2 - Construcao e Execugio
el ER TS R Ve ey & o R GBS 10/10/22 - Enviado, pela Coordenadoria de Controle Interno, o planejamento especifico da auditoria
B e P 8/3/2022  Junho/2023 Jaqueline EImiro Concluido  relacionado a LGPD e o respectivo questionario a ser aplicado nos Conselhos. Conclusao do ciclo de
politicas e processos do CFC com a LGPD. o o ;
auditoria em 31 de agosto de 2023. Auditorias realizadas anualmente.
Criar e aferir periodicamente indicadores de Utilizadas as sugestdes de indicadores do guia do governo federal com alteragdes de acordo com a
desempenho para verificar lacunas no Programa de . - realidade do CFC.
0 Governanga em Privacidade. 8/8/2022 Semestral Fatricis Andrade Conclvido Estabelecidos 5 indicadores com apuragao semestral. A planilha de controle contém os campos:
(Indicadores de performance) indicador, objetivo, férmula do indicador, meta, fonte, frequéncia de apuracao, registros e responsavel.
Envio de e-mail mensal aos gestores questionando sobre registro de incidentes de vazamento de
dados pessoais.
Criar e alimentar planilha com o registro de incidentes Informacgdes da planilha a ser preenchida pelos gestores em caso de incidente: descri¢ao dos
7 de seguranca da informagao. 8/3/2022 Mensal Elys Tevania Concluido  incidentes ou eventos; informagdes e sistemas envolvidos; medidas técnicas e de seguranca
(Gestao de Incidentes) utilizadas para a protecgao das informagdes; riscos relacionados ao incidente e medidas tomadas para

mitigd-los a fim de evitar reincidéncias.
Datas de envio dos e-mails: 2/6, 1°/7,2/8, 2/9, 3/10, 3/1, 2/12.
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