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82 Conferéncia Nacional dos Conselhos Profissionais
“Prémio as Melhores Praticas Aplicadas nos Conselhos de Fiscalizagao”

Conselho Federal de Contabilidade (CFC)

Pratica 3: Portal da Transparéncia e Dados Abertos

Desde a edicdo da Lei n.? 12.527/2011, os Conselhos de Contabilidade, capitaneados pelo
Conselho Federal de Contabilidade, vém trabalhando em prol da correta aplicagdo do dispositivo.
Os Conselhos de Contabilidade foram pioneiros em matéria de requlamentagdo, obediéncia e
cumprimento da Lei de Acesso a Informacgdo, inclusive com a implantagdo do Sistema Eletrénico
do Servico de Informagédes ao Cidadéo (e-SIC) para todo o Sistema CFC/CRCs. Além disso, o CFC
continua trabalhando de forma articulada com os Conselhos Regionais para o cumprimento da Lei
de Acesso a Informagdo.

O Tribunal de Contas da Unido, por meio do Acdrdéo n® 2.513/2016 — TCU — Plendrio, citou o CFC
como exemplo de sistema de grande porte que demonstrou articulagdo com os Conselhos
Regionais e destacou que, desde antes da auditoria do TCU, o CFC vem empreendendo esfor¢os
para adequar-se, de maneira sistémica, ao disposto na LAI.

Link para acesso:
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalTransparencia/Consulta.aspx?CS=Ua200d8k230-=.
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Clique aqui para avaliar o Portal!

Calendario de Reunides e

Atas das Plenarias
A Lei n.0 12.527/2011 tem o propdsito de regulamentar o direito constitucional de acesso dos cidaddos
as informagBes publicas, e seus dispositivos sdo aplicéveis aos trés poderes da Unido, estados, Distrito
Federal e municipios.
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&0 democratica do Brasil. Por tornar

Execugdo Orgamentaria A publicacao da lei significa um importante passo para a consolidac
i es governamentais, 0 acesso da

possivel uma maior participacdo popular e o controle social d
sociedade as informag@es puiblicas permite que ocorra uma melhoria na gestéo publica.

Licitaces
s Considerando que, independente da lei, constitui elemento essencial & transparéncia o acesso a
Contratos, Convénios e informagdes pela classe contdbil e pela sociedade sobre os atos de gestdo praticados pelo Sistema
Atas de Registro de CFC/CRCs, este Conselho disponibiliza aos cidaddos em geral e, especialmente, aos profissionais da
Pregos contabilidade, informacBes sobre a entidade por meio do Portal da Transparéncia e Prestacdo de

Contas.
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Servico oferecido
Canal de comunica¢do com o cidaddo cujo objetivo é fornecer informagdes sobre os atos e fatos de
gestdo praticados pelo CFC para a classe contabil e a sociedade brasileira.

Embasamento legal

Lei n.212.527, de 18 de novembro de 2011.

Resolucdo CFC n.2 1.439, de 19 de abril de 2013.

Acérdao n.2 96 — TCU — Plenario, de 27 de janeiro de 2016.
Instrucdao Normativa n.2 84 — TCU, de 22 de abril de 2020.

Usudrio
Profissional da contabilidade, organizacdo contdbil, estudante de Ciéncias Contdbeis e sociedade
em geral.

Requisitos para acessar o servi¢o
Acessar o portal do CFC.

Processamento do servigo

No Portal da Transparéncia e Prestacdo de Contas, estdo disponiveis informacgdes sobre o Conselho
Federal de Contabilidade. Por meio das consultas, é possivel obter dados sobre: estrutura
organizacional, atos normativos, calendario de reuniGes e atas das plenarias, programas, projetos,
metas e resultados, execugdo orcamentadria, licitagGes, contratos e convénios, diarias e passagens,
concurso publico, quadro de pessoal, demonstracées contdbeis e presta¢des de contas, dados
estatisticos, perguntas e respostas, documentos da Lei n.2 12.527/2011 e dados abertos.

Prazo para a prestagao do servigo

Servigo on-line de consulta imediata pelo sistema.

As informagdes do Portal da Transparéncia sdo atualizadas conforme segue abaixo:

1. Estrutura Organizacional — sempre que ocorrerem mudancgas.

2. Atos normativos — resolugGes, apds publicagdo no Diario Oficial, e portarias, apds assinatura.

3. Calenddrio de Reunides e Atas das Plenarias — mensal.

4. Programas, Projetos, Metas e Resultados — carta de servigos, sempre que ocorrerem mudangas,
proposta or¢amentdria, anual, programas e projetos, mensal, e indicadores de gestdo,
quadrimestral.

5. Execu¢do Orgamentdria — mensal.

6. LicitacGes — no lancamento do edital, nas fases da licitacdo e no resultado da licitacdo.

7. Contratos e Convénios — ap0ds assinatura ou publicacdo no Diario Oficial.

8. Didrias e Passagens — mensal.

9. Concurso Publico — no lancamento do edital, nas fases do concurso, na homologacdo e nas
convocacoes.

10. Quadro de Pessoal — a cada atualizacdo da relacdo de funcionarios e/ou tabela salarial; e folha
de pagamento mensal.

11. Demonstragdes Contdbeis e Prestacdo de Contas — balancetes, mensal. Demonstracdes
contabeis, relatério de gestdo e relatério de auditoria e pareceres, anual. Demais documentos,
sempre que ocorrerem mudangas.

12. Dados Estatisticos — mensal.

13. Perguntas e Respostas — sempre que ocorrerem mudancas.
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14. Documentos referentes a Lei n.2 12.527/2011 — sempre que ocorrerem mudancas.
15. Dados Abertos — mensal.

Forma de prestagao do servigo
Atendimento virtual por meio do Sistema Portal da Transparéncia e Prestacdo de Contas.

Local de acesso
O acesso ao sistema é feito pelo Portal do CFC: https://cfc.org.br/.

Area responsavel
Vice-Presidéncia Administrativa / Ouvidoria.

Sistema Eletronico do Servigo de Informagoes ao Cidad3o (e-SIC)

Link para acesso:
https://www1.cfc.org.br/sisweb/esic/site/index.html.

e-SIC “]CFC

Sistema Eletronico do Servigo de Informagoes ao Cidadio COMSELHO FEDERAL DE CONTABLIOADE
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Bem-vindo Dados Estatisticos P —
0 e-3IC (Sistema Eletronico do Servico de 2014 a 2021 2022 2023 Preencha o Nome do Usual
Informacdes ao Cidad&o) permite que qualquer Entidade Enl Total acessar o Sistema de Informai
pessoa, fisica ou juridica, encaminhe pedidos de Respondido  Respondido Tramitacéo
acesso a informagéo. Nome do Usudrio
. e ; " . CFe 348 18 23 0 389 Informe o Nome do Usuério
Por meio do sistema, além de fazer o pedido, serd n
possivel acompanhar o prazo pelo nimero de CRCAC & ! ! ; & Senha
protocolo gerado e receber a resposta da CRCAL 28 0 3 e Ell el
solicitagio por e-mail; entrar com recursos, CRCAM 14 4 0 0 18 v
apresentar reclamacfes e consultar as respostas CRCAP 5 ] 0 0 5 Esqueci a senha ENTRAR
recebidas. O objetivo é facilitar o exercicio do CRCBA 33 0 0 0 L) Esquei o nome do usudrio
direito de acesso as informaces publicas CRCCE 3 2 0 0 EE
CRCDF 48 1 0 0 49 Informamos que os dados pessoais aqui fomnacidos
CRCES 33 1 0 0 34 receberdo tratamento em conformidade com a
- 4 0 egisiacio aplicavel, atendendo, em especial, aos
anua e-S|C. CRCGO i 7 1;1 ; 55 da Lei Geral de Proteco de Dados
6 . . = CRCMA 63 1 0 0 64 (Lein.® 13.709/2019) e da Lei de Acesso &
Guia do Cidadao CRCMG 7 3 0 0 74 | Informagao (Lei n.° 12.527/2011), sendo manlidos
et CRCMS 8 3 2 0 13 nos bancos de dados do CFC, em ambiente
controlado e seguro, de maneira que os dados
CRCMT 24 0 0 0 24 fario orotenid : .
Antes de solicitar uma informacdo, leia o Manual e- CRCPA 17 0 0 0 17 gslardo proleqidos e sers mantida a sua integridade
SIC: Guia do Cidadédo e conheca os procedimentos CRCPB 23 1 1 0 25 Os dados coletados serdo utilizados para identificacdo
que devem ser adotados para fazer sua solicitacéo. — — do titular da manifestacio e manutencéo do seu
Lei . CRCPE 17 1 v 0 18 cadastro, para atendimentos posteriores, e para
+Lela mais CRCPI 22 2 0 0 24 facilitar o encaminhamento de futuras solicitaces
CRCPR 22 1 1 0 24 Terdo, também, a utilidade de gerar estatisticas de
CRCRJ 54 7 3 0 84 atendimento, ndo sendo utilizados para outros fins.
= - CRCRN 19 6 0 0 25 5 =
Pr|mE|ro CRCRO 7 1 0 0 b 3' Acesso a Informacéo
acesso CRCRR 18 2 0 0 20
CRCRS 25 2 1 0 28 Lein® 12.527/11 (Lei de Acesso a
Informacée)
CRCSC a1 2 1 0 44 T o .
Conheca o passo a passe para fazer o seu primeiro CRCSE 6 0 0 0 6 gezolugEa? ?FtC 1439713
pedido de informac&o. S&o apenas cinco passos. CRCSP 52 6 1 0 59 acos Estatisticos
Confira CRCTO 37 0 1 0 38
TOTAL 121 T2 52 0 1245

Servico oferecido
Canal de comunica¢do entre o cidaddo e o CFC para atendimento dos pedidos de acesso a
informacéo relacionados a Lei de Acesso a Informagao (LAI).

Embasamento legal
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Lei n.212.527, de 18 de novembro de 2011.

Resolucdo CFC n.21.439, de 19 de abril de 2013.

Acdérddo n.2 96 — TCU — Plendrio, de 27 de janeiro de 2016.
Instrucdo Normativa n.2 84 — TCU, de 22 de abril de 2020.

Usuario
Profissional da contabilidade, organizacdo contdbil, estudante de Ciéncias Contdbeis e sociedade
em geral.

Requisitos para acessar o servi¢o

Efetuar cadastro no e-SIC. Na tela inicial do sistema, é possivel encontrar informacdes sobre: como
fazer o primeiro acesso; links para as normas que regulamentam o acesso a informac¢ao; Manual e-
SIC: Guia do Cidadao; e dados estatisticos.

Apds o cadastro concluido, o cidaddo podera utilizar o e-SIC sempre que precisar, acessando a
pagina do sistema com o nome do usudrio e senha para entrar.

Processamento do servigo

O CFC, por meio da parceria com a Controladoria-Geral da Unido, disponibilizou o “e-SIC” — sistema
eletronico web, que funciona como porta de entrada Unica para os pedidos de informacdo, a fim
de organizar e facilitar o processo, tanto para o cidaddo quanto para o CFC.

O e-SIC permite que qualquer pessoa, fisica ou juridica, encaminhe pedidos de acesso a informacao
ao CFC. Por meio do sistema, além de fazer o pedido, é possivel acompanhar o prazo pelo numero
de protocolo gerado e receber a resposta da solicitagcdo por e-mail; entrar com recursos; e consultar
as respostas recebidas.

O CFC recebe e analisa os pedidos de acesso a informac¢do ou recursos recebidos pelo e-SIC;
encaminha aos setores competentes do CFC, quando necessario; acompanha o andamento do
atendimento; e emite resposta ao cidaddo dentro do prazo estipulado pela legislagdo.

Prazo para a prestagao do servigo
Pedido de acesso a informacgdo: 20 (vinte) dias.
Recurso de 12 e 22 instancia: 5 (cinco) dias.

Forma de prestagao do servigo
Atendimento presencial e virtual por meio de cadastramento de pedido de acesso a informagao no
Sistema Eletronico do Servigo de InformagGes ao Cidad&o (e-SIC).

Local de acesso
O acesso ao sistema é feito pelo Portal da Transparéncia e Prestacdo de Contas, disponivel no site
do CFC: https://www1.cfc.org.br/sisweb/esic/site/index.html.

Area responsavel
Vice-Presidéncia Administrativa / Ouvidoria.

Articulagcdao com os Conselhos Regionais de Contabilidade

v Aprovacdo de Resolucdo em 2013 que regula o acesso a informacdes, previsto na Lei n.2
12.527, de 18 de novembro de 2011, no &mbito do Sistema CFC/CRCs.
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v' Em seguida, contratacdo de empresa para desenvolvimento do Portal da Transparéncia
atendendo ao CFC e os Conselhos Regionais.

v' Em 2014, disponibilizacdo de sistema padrdo e integrado do Portal da Transparéncia para
utilizacdo pelo CFC e CRCs.

v' Em 2014, disponibilizacdo de sistema Unico para o registro de pedido de informagdo (e-SIC)
pelo CFC e CRCs.

v Criacdo de telas parametrizadas para exportacdo dos dados de sistema especifico dos
Conselhos de Contabilidade e disponibilizacdo automatica no Portal da Transparéncia.

v Andlise do Portal dos CRCs, pela Comiss3o Permanente de Transparéncia do CFC, para verificar
o atendimento a legislacdo, consignando o prazo de 30 dias para sanar as pendéncias.

v’ Trabalho de auditoria nos portais pela Coordenadoria de Controle Interno do CFC.

v’ Apoio técnico e operacional in loco aos CRCs no gerenciamento do Portal da Transparéncia.
v" Inclusdo no mddulo Dados Abertos no Portal da Transparéncia e Prestacdo de Contas do CFC
e CRCS em atendimento as diretrizes do Tribunal de Contas da Uniao.

Histdrico das ag¢oes realizadas pelo CFC para implementagado da LAI

Ano Acgoes

Constituida a primeira Comissdo para realizar estudos e definir critérios para a

2012 implementagdo da Lei de Acesso a Informacdo nos Conselhos de Contabilidade.

Publicada no Diario Oficial da Unido a Resolu¢do CFC n2 1.439/13, a qual regula o
2013 | acesso a informagdes previsto na Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011, no ambito
do Sistema CFC/CRCs.

O sistema “Portal da Transparéncia e Acesso a Informacdo” foi finalizado e
disponibilizado a todos os Conselhos de Contabilidade, permitindo a inclusdo das
informacdes constantes do Art. 52 § 12 da Resolu¢do CFC n.2 1.439/13. O sistema
possibilitou simplificar e padronizar as informacgGes a serem divulgadas pelo CFC e
pelos CRCs.

Para aplicagdo da LAl e da Resolugdo CFC que regula a matéria no ambito do Sistema
CFC/CRCs, o CFC, por meio da parceria com a Controladoria-Geral da Unio,
implantou o Sistema Eletronico do Servico de Informacgdes ao Cidadao (e-SIC). O e-
2014 | SIC foi parametrizado para a realidade do Sistema CFC/CRCs, sendo o CFC o
responsavel pelo gerenciamento do sistema (e-SIC).

O Manual de Acesso a Informacao foi encaminhado a todos os CRCs. Elaborado pela
Comissdo Permanente de Transparéncia do CFC, o manual traz a legislacdo aplicavel
ao tema e descreve as diretrizes de funcionamento do Portal da Transparéncia do
Sistema CFC/CRCs e do e-SIC.

O Manual e-SIC: Guia do Cidad3o foi disponibilizado no préprio sistema. Também
elaborado pela Comissdao Permanente de Transparéncia, o manual apresenta, de
forma clara, o passo a passo para utilizagao do e-SIC pelo cidadao.

O CFC atendeu todas as determinagdes contidas no Acérddo n® 96/2016 — TCU —

Plenario, atuando de forma articulada com os Conselhos Regionais.

2016 | Conforme o Acérd3do n2 2.513/2016 — TCU — Plendrio, o CFC:

» Comprovou que encaminhou aos CRCs o teor do Acérddo n? 96/2016 e as
orientagdes a serem seguidas para atendimento das determinacgdes.
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> Apresentou o plano de acdo ao TCU de forma consolidada para todos os
Conselhos de Contabilidade, contendo o detalhamento das agGes a serem
implementadas, os responsaveis e prazos de implementacgao.
> Realizou auditorias no Portal da Transparéncia dos CRCs.
> Desde antes da auditoria do TCU, vem empreendendo esfor¢os para adequar-
se, de maneira sistémica, ao disposto na LAI.
> Foi citado como exemplo de sistema de grande porte que demonstrou
articulagdo com os Conselhos Regionais.
O CFC alterou a Resolugdo CFC n.2 1.439/2013, por meio da Resolugdo CFC n.e
1.526/2017, com a finalidade de adequar as novas praticas adotadas no Portal da
Transparéncia em funcdo do Acdrddo n? 96/2016 — TCU — Plendrio e promoveu
2017 | melhorias na forma de divulgagcao das informag¢des no Portal.
Publicou os seguintes documentos: Manual de Acesso a Informagdao do Sistema
CFC/CRCs — 22 Edi¢do, Manual e-SIC: Guia do Cidad&do — 22 Edig¢do e Carta de Servicos
ao Usudrio do CFC.
O CFC alterou a Resolugdo CFC n.2 1.439/2013, por meio da Resolugdo CFC n®
1.574/2019, com a finalidade de adequar a Resoluc¢&o as novas praticas adotadas no
Portal da Transparéncia, em funcdo do Acdrddo 1877/2018-TCU-Plenario -
2019 | monitoramento do Acorddo96/2016-TCU-Plenario e promoveu melhorias na forma
de divulgagao das informagdes no Portal.
Publicou os seguintes documentos: Manual de Acesso a Informacdo do Sistema
CFC/CRCs — 32 Edicdo e Manual e-SIC: Guia do Cidaddo — 32 Edicdo.
Melhorias no Portal da Transparéncia para atendimento das determinag¢des contidas
na IN-TCU n.2 84/2020.
2021 | O CFC alterou a Resolugdo CFC n.2 1.439/2013, por meio da Resolugdo CFC n.®
1.642/2021, com a finalidade de adequar a resolucdo as novas praticas adotadas em
2021 no Portal da Transparéncia em fungdo da IN-TCU n.2 84/2020.
Inclusdao no médulo Dados Abertos no Portal da Transparéncia e Prestagao de Contas

2023 em atendimento as diretrizes do Tribunal de Contas da Unido.
Documentos elaborados
MANUAL e-SIC:
/ GUIA DO CIDADAO
) J :
——~— SERVICOS AO USUARIO
MANUAL DE ACESSO A
INFORMACAD
DO SISTEMA DFE/FFCS *‘
Serc o
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Transparéncia em Dados Abertos

O Sistema CFC/CRCs foi reconhecido como a instituicdo que obteve o melhor
desempenho entre as entidades de classe no ranking apresentado durante a
Prestacdo de Contas Anual da Administracdo Publica, realizada em 31/10/23, no
auditorio do Tribunal de Contas da Unido (TCU), em Brasilia/DF, com a participacao
de autoridades de diversos segmentos.

Ranking de transparéncia em dados abertos
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Transparéncia em Dados Abertos

Nesse sentido, o TCU avalia uma série de indicadores que
medem a transparéncia e a eficacia na prestacao de contas
das instituicoes publicas e em todo o Brasil. O Sistema
CFC/CRCs obteve um desempenho notavel em areas como
publicacado de dados financeiros, disponibilidade de
informacdes sobre gastos, conformidade com a legislacao
vigente e facilidade de acesso aos dados publicos.
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Transparéncia em Dados Abertos

Segundo o ranking de transparéncia em dados abertos do
TCU, apresentado por Claudio Cruz durante o evento, o CFC
é a instituicao entre os conselhos de classe profissional que
obteve o melhor desempenho em 2023, atingindo a marca
de 99% nesse quesito.
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